
 

REGLEMENT VERTROUWENSCONTACTPERSOON (VCP) - ACHILLES 
ENSCHEDE 
 

1. DOEL VAN HET REGLEMENT 
 
Achilles Enschede vindt het belangrijk dat iedereen binnen de vereniging in een 
veilige, respectvolle en positieve omgeving kan sporten, werken en deelnemen 
aan verenigingsactiviteiten. 
 
Dit reglement beschrijft de positie, taken, verantwoordelijkheden en werkwijze 
van de Vertrouwenscontactpersoon (VCP) binnen de vereniging. 
 
Het reglement maakt onderdeel uit van het beleid Veilig Sportklimaat van 
Achilles Enschede en sluit aan bij de richtlijnen van de KNVB, NOC*NSF en de 
landelijke 4 V's voor sociale veiligheid. 
 

2. WAT IS EEN VERTROUWENSCONTACTPERSOON? 
 
De Vertrouwenscontactpersoon (VCP) is binnen de vereniging het eerste 
aanspreekpunt voor leden, ouders, vrijwilligers, trainers, begeleiders en andere 
betrokkenen die vragen, signalen of meldingen hebben over ongewenst gedrag 
of een onveilige situatie. 
 
De VCP biedt een luisterend oor, denkt mee over mogelijke vervolgstappen en 
verwijst indien nodig door naar passende instanties of deskundigen. 
 
De VCP behandelt geen klachten inhoudelijk en doet geen onderzoek, maar 
ondersteunt betrokkenen bij het vinden van de juiste route. 
 

3. VOOR WIE IS DE VCP BESCHIKBAAR? 
 
De VCP is beschikbaar voor leden, jeugdleden, ouders en verzorgers, trainers en 
coaches, teammanagers en begeleiders, vrijwilligers, bestuursleden en overige 
betrokkenen bij de vereniging. 
 

4. ONDERWERPEN WAARVOOR DE VCP BENADERD KAN WORDEN 
 
De VCP kan worden benaderd bij signalen, zorgen of meldingen over pesten, 
discriminatie, intimidatie, bedreiging, agressie en geweld, seksuele intimidatie, 
grensoverschrijdend gedrag, machtsmisbruik, onveilige situaties, 
integriteitskwesties en schending van de gedragscode van de vereniging. 



 
 

5. TAKEN VAN DE VCP 
 
De VCP heeft onder andere de volgende taken: 
 
- Het bieden van een eerste opvang en luisterend oor. 
- Het ondersteunen van melders bij het verhelderen van hun situatie. 
- Het informeren over mogelijke vervolgstappen. 
- Het verwijzen naar passende hulpverlening, bondsinstanties of externe 
deskundigen. 
- Het bevorderen van bewustwording rondom sociale veiligheid binnen de 
vereniging. 
- Het adviseren van bestuur en vereniging over preventie en verbetering van het 
veilige sportklimaat. 
- Het signaleren van structurele aandachtspunten binnen de vereniging. 
 

6. ONAFHANKELIJKHEID EN VERTROUWELIJKHEID 
 
De VCP vervult zijn of haar functie onafhankelijk en zorgvuldig. Alle gesprekken 
worden vertrouwelijk behandeld. 
 

7. POSITIE BINNEN DE VERENIGING 
 
De VCP opereert onafhankelijk van trainers, teambegeleiders en overige 
functionarissen binnen de vereniging. 
 

8. BEREIKBAARHEID 
 
Achilles Enschede zorgt ervoor dat de VCP zichtbaar en bereikbaar is voor alle 
leden en betrokkenen. De contactgegevens van de VCP worden gepubliceerd op 
de website van de vereniging. 
 

9. REGISTRATIE 
 
De VCP houdt uitsluitend een geanonimiseerde registratie bij van meldingen 
voor zover dit noodzakelijk is voor verslaglegging en beleidsontwikkeling. 
 

10. SCHOLING EN DESKUNDIGHEID 
 
Achilles Enschede stimuleert dat de VCP beschikt over een passende opleiding 
en kennis op het gebied van sociale veiligheid. 



 
 

11. SLOTBEPALING 
Achilles Enschede onderschrijft de 4 V's voor een veilig sportklimaat: 
- Vereniging brede gedragscode 
- Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) 
- Vertrouwenscontactpersoon (VCP) 
- Vakkundige trainers en begeleiders 
 
Dit reglement is vastgesteld door het bestuur van Achilles Enschede op 02-12-
2025 en geldt voor alle betrokkenen binnen de vereniging. 


